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Article 1. 1. IDENTIFICATION DU VENDEUR

Les présentes conditions générales de vente (CGV) régissent les ventes de deux-
roues motorisés d'occasion et d'accessoires proposés par la société EDA BIKE,
société immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés sous le numéro
SIRET : 990 862 104 00017, dont le siége social est situé au 200 rue de la Croix
Nivert, 75015, Paris, France. Elles s'‘appliquent & tout acheteur agissant en qualité
de consommateur.

Email : contact@edabike.fr

Site internet : www.edabike.fr

Numéro d'identification REP (emballages ménagers et papiers graphiques) -
CITEO : FR483760_01BDEL

Article 2. OBJET

Les présentes CGV définissent les conditions dans lesquelles les clients peuvent
acheter le produit Pack Tracker Moto sans abonnement — “Esprit Tranquille”
proposé par EDA BIKE.

Le produit peut étre vendu :

* sur le site www.edabike.fr

* via la plateforme Amazon

e via TikTok Shop

* par lintermédiaire de revendeurs partenaires

* en magasin physique dans certaines concessions moto

Notamment :

AproRacer

16 rue de la mouche - 69100 Irigny

D’autres distributeurs pourront étre ajoutés ultérieurement.


http://www.edabike.fr/
http://www.edabike.fr/

Article 3. DESCRIPTION DU PRODUIT

Le Pack Tracker Moto sans abonnement — “Esprit Tranquille” est un dispositif de
localisation reposant sur une technologie de réseau collaboratif compatible avec
certains smartphones.

Le produit comprend généralement :

e un tracker de localisation
* une pile bouton CR2032
« un systéme de fixation (adhésif double face et/ou collier de serrage)
e un outil permettant le remplacement de la pile
e un guide d'utilisation
Le produit fonctionne sans abonnement.

Important :

Le produit n'est pas un systéme antivol a lui seul mais un complément de sécurité
permettant d’'aider & localiser un véhicule ou un objet.

Article 4. UTILISATION DU PRODUIT

Le client reconnait que :

» |'efficacité du dispositif dépend de la présence d'appareils compatibles &
proximité

* le produit ne garantit pas la récupération d'un véhicule volé

* le produit ne remplace pas les dispositifs antivol mécaniques traditionnels

EDA BIKE ne saurait étre tenu responsable :

d’'un vol

d'une perte

» d'une mauvaise utilisation du produit
d’'une installation inadaptée

Le client est responsable de I'installation et de 'usage du produit.



Article 5. PRIX

Les prix des produits sont indiqués en euros.
Selon le canal de distribution, les prix peuvent varier entre :

* le site edabike.fr

* la plateforme Amazon

* les revendeurs physiques
* d’'autres marketplaces

Le prix applicable est celui affiché au moment de I'achat.

Article 6. COMMANDE

Toute commande implique I'acceptation pleine et entiére des présentes CGV.
Les commandes peuvent étre passées :

* directement auprés de EDA BIKE

* via Amazon

e via TikTok Shop

* aupres de revendeurs partenaires

Dans le cas d'un achat via une marketplace ou un revendeur, les conditions de
vente propres a ces plateformes peuvent également s’appliquer.

Article 7. LIVRAISON

Les conditions de livraison dépendent du canal d’achat.
Pour les commandes effectuées sur:

e Amazon: les conditions de livraison Amazon s’appliquent
» TikTok Shop : les conditions de livraison de la plateforme s’appliquent
* edabike.fr: les modalités indiquées lors de la commande font foi

EDA BIKE ne peut étre tenu responsable des retards liés aux transporteurs ou aux
plateformes.



Article 8. DROIT DE RETRACTATION

Conformément a la |égislation en vigueur, le client dispose d’'un délai de 14 jours &
compter de la réception du produit pour exercer son droit de rétractation lorsqu'il
achete directement aupres de EDA BIKE.

Le produit doit étre retourné::

* dans son état d’origine
e complet
* non endommagé

Les frais de retour peuvent étre d la charge du client sauf mention contraire.
Dans le cas d'un achat via Amazon ou une autre plateforme, les conditions de
retour de la plateforme s’appliquent.

Article 9. GARANTIE

Les produits EDA BIKE bénéficient de la garantie 1égale de conformité prévue par la
loi.
La garantie ne couvre pas:

« l'usure normale (notamment la pile)

les dommages liés @ une mauvaise installation
les détériorations causées par l'utilisateur

les modifications ou démontages non autorisés

Article 10. RESPONSABILITE

EDA BIKE ne saurait étre tenu responsable :

* d'un vol de véhicule
e d'une perte d'objet
* d'une absence de signal ou de localisation
* d'une mauvaise utilisation du produit
Le produit est un outil d’assistance et ne constitue pas une garantie contre le vol.

Article 11. - RESPONSABILITE ENVIRONNEMENTALE (PILES ET BATTERIES)

Conformément a la réglementation frangaise relative a la gestion des piles et
accumulateurs, EDA BIKE participe @ la collecte et au recyclage des piles usagées.
Le Pack Tracker Moto sans abonnement — “Esprit Tranquille” est fourni avec une
pile bouton de type CR2032.



Les utilisateurs sont invités & ne pas jeter les piles usagées dans les déchets
meénagers et a les déposer dans les points de collecte prévus a cet effet.

EDA BIKE est enregistré auprés de I'éco-organisme agréé Batribox, chargé de la
collecte et du recyclage des piles et batteries.

Les piles usagées peuvent notamment étre déposées :

* dans les points de collecte Batribox

* dans les magasins équipés de dispositifs de récupération

* dans les déchéteries acceptant ce type de déchets
Cette démarche vise a favoriser la valorisation et le recyclage des piles usagées
dans le respect de I'environnement.

Article 12. Données personnelles

Les informations collectées sont nécessaires au traitement des commandes. Elles
peuvent étre utilisées & des fins commerciales si le client ne sy oppose pas.
Conformément au RGPD, le client peut exercer ses droits par simple demande a
contact@edabike.fr

Article 13. Propositions commerciales et prospection

EDA BIKE se réserve le droit d'envoyer des offres commerciales aux clients pour des
produits similaires (article L.34-5 CPCE). Le client peut s'y opposer a tout moment
via un lien de désabonnement ou en contactant le service client.

Article 14. Litiges — Médiation

En cas de litige, le client peut saisir le service client & contact@edabike.fr, ou
recourir  gratuitement au  médiateur de la consommation  via
[https://www.economie.gouv.fr/mediation-conso].

Article 15. Droit applicable

Les présentes CGV sont rédigées en frangais et soumises au droit frangais. En cas
de litige, les tribunaux du ressort du siege social d'EDA BIKE sont compétents, sauf
disposition Iégale contraire.

Fait & Lyon, le 06/03/2026

EDA BIKE
200 fue de la Croix Nivert 75015 PARIS
contact@edabike.ff { 08 23 0268 49
SIRET / 990 862 104 00017


mailto:contact@edabike.fr
https://www.economie.gouv.fr/mediation-conso

